Договор о предоставлении социальных услуг

в форме социального обслуживания на дому № 
г. Усть-Кут




                                            «   »                    года

Областное государственное бюджетное учреждение «Управление социальной защиты и социального обслуживания населения по Усть-Кутскому району» именуемый в дальнейшем «Исполнитель», в лице  директора Кузьма Леонарда Эдуардовича, действующей на основании Устава и Распоряжения министерства социального развития, опеки и попечительства Иркутской области № 53-407-мр-л от 06.04.2023 года,  с одной стороны и _____________________, ______ .р., именуемый в дальнейшем   «Заказчик», документ, удостоверяющий личность Заказчика  паспорт ______ № __________ выдан (кем, когда) ______________ года,  проживающего по адресу:  _______________________________________________ , с другой стороны, совместно именуемые в дальнейшем Стороны, заключили настоящий Договор о нижеследующем:
I. Предмет Договора

1. Заказчик поручает, а Исполнитель обязуется оказать социальные услуги  Заказчику в соответствии с Порядком предоставления социальных услуг в форме социального обслуживания на дому,  утвержденным приказом министерства социального развития, опеки и попечительства Иркутской области от 11 декабря 2014 года № 195-мпр (далее - Порядок), на основании индивидуальной программы предоставления социальных услуг Заказчика № _____ от _____________, выданной в установленном порядке (далее - Услуги, индивидуальная программа), которая является неотъемлемой частью настоящего договора,  а Заказчик обязуется оплачивать указанные услуги, за исключением случаев, предусмотренных частью 1, 2 и 3 статьи 31 Федерального закона от  28 декабря 2013 года № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации», когда предоставление социальных услуг осуществляется бесплатно.

2. Место оказания услуг: _____________________________________________
3. Сроки и условия предоставления конкретной Услуги устанавливаются в соответствии со сроками и условиями, предусмотренными для предоставления соответствующих Услуг индивидуальной программой, и в согласованном Сторонами виде являются приложением к настоящему Договору. 
4. Ежемесячно по результатам оказания Услуг Исполнитель представляет Заказчику Акт сдачи-приемки оказанных социальных услуг (приложение № 1 к настоящему договору). Акт сдачи приемки оказанных социальных услуг также составляется Исполнителем при наступлении обстоятельств, указанных в пп. 18, 20, настоящего договора.  Акт сдачи-приемки оказанных услуг составляется в двух экземплярах, подписывается сторонами и является неотъемлемой частью настоящего Договора.
II. Взаимодействие Сторон
4. Исполнитель обязан:

а) предоставлять Заказчику Услуги надлежащего качества в соответствии с порядком предоставления социальных услуг в форме социального обслуживания на дому, утвержденный приказом министерства социального развития, опеки и попечительства Иркутской области от 11.12.2014 года № 195-мпр (далее Порядок), а также индивидуальной программой предоставления социальных услуг и настоящим Договором;

б) предоставлять бесплатно в доступной форме Заказчику (законному представителю Заказчика) информацию о его правах и обязанностях, о видах Услуг, которые оказываются Заказчику, сроках, порядке и об условиях их предоставления, о тарифах на эти Услуги, их стоимости для Заказчика либо о возможности получения их бесплатно;

в) использовать информацию о Заказчике в соответствии с установленными законодательством Российской Федерации о персональных данных требованиями о защите персональных данных;

г) своевременно информировать Заказчика в письменной форме об изменении порядка и условий предоставления Услуг, оказываемых в соответствии с настоящим Договором, а также их оплаты;

д) вести учет Услуг, оказанных Заказчику; 

е) оказывать содействие в обеспечении сохранности личных вещей и ценностей Заказчика;

ж) исполнять иные обязанности в соответствии с нормами действующего законодательства.

5. Исполнитель имеет право:

а) отказать в предоставлении Услуг Заказчику в случае нарушения им условий настоящего Договора, а также в случае возникновения у Заказчика медицинских противопоказаний, указанных в заключении уполномоченной медицинской организации;
б) требовать от Заказчика соблюдения условий настоящего Договора;
в) получать от Заказчика информацию (сведения, документы), необходимые для выполнения своих обязательств по настоящему договору. В случае непредставления либо неполного предоставления Заказчиком такой информации (сведений, документов) Исполнитель вправе приостановить исполнение своих обязательств по настоящему Договору до предоставления требуемой информации (сведений, документов);

г) в одностороннем порядке изменить размер оплаты Услуг, установленный в разделе IV настоящего Договора, в случае изменения: тарифов на социальные услуги,  среднедушевого дохода Заказчика или величины прожиточного минимума, установленного в Иркутской области для основных социально-демографических групп населения по району (местности), в котором (которой) проживает (пребывает) Заказчик, предельной величины среднедушевого дохода для предоставления социальных услуг бесплатно, установленной законом Иркутской области от 1 декабря 2014 года № 144-ОЗ «Об отдельных вопросах социального обслуживания граждан в Иркутской области», известив об этом письменно Заказчика не позднее 10 дней  со дня таких изменений. 

6. Исполнитель не вправе передавать исполнение обязательств по настоящему Договору третьим лицам.

7. Заказчик (законный представитель Заказчика) обязан:

а) соблюдать сроки и условия настоящего Договора;

б) предоставлять сведения и документы, необходимые для предоставления социальных услуг, предусмотренные порядком, а также сведения и документы для расчета среднедушевого дохода в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации;

в) своевременно информировать Исполнителя об изменении обстоятельств, обусловливающих потребность в предоставлении Услуг, влияющих на размер среднедушевого дохода;

г) оплачивать Услуги в объеме и на условиях, которые предусмотрены настоящим Договором – в случае предоставления социальных услуг за плату, в том числе частичную;
д) информировать в письменной форме Исполнителя о возникновении (изменении) обстоятельств, влекущих изменение (расторжение) настоящего Договора;

е) уведомлять в письменной форме Исполнителя об отказе от получения Услуг, предусмотренных настоящим Договором;
ж) соблюдать порядок предоставления социальных услуг в форме социального обслуживания на дому; 
з) сообщать Исполнителю о выявленных нарушениях Порядка.

8. Заказчик (законный представитель Заказчика) имеет право:

а) на уважительное и гуманное отношение;

б) на получение бесплатно в доступной форме информации о своих правах и обязанностях, видах Услуг, которые будут оказаны Заказчику в соответствии с индивидуальной программой, сроках, порядке и об условиях их предоставления, о тарифах на эти услуги, их стоимости для Заказчика;

в) на отказ от предоставления социальных услуг;

г) на защиту своих прав и законных интересов в соответствии с законодательством Российской Федерации;

д) на защиту своих персональных данных при использовании их Исполнителем;

е) потребовать расторжения настоящего Договора при нарушении Исполнителем условий настоящего Договора.

ж) Заказчик не имеет право требовать от Исполнителя предоставления социальных услуг третьим лицам.

III. Порядок оказания социальных услуг

9. Социальные услуги предоставляются Заказчику в сроки, установленные индивидуальной программой предоставления социальных услуг и в соответствии режимом работы Исполнителя.  
      10. Вид и количество оказанных социальных услуг по настоящему договору фиксируется представителем Исполнителя (далее - Специалист) в дневнике Заказчика и скрепляется подписями Специалиста и Заказчика.

       11. Исполнитель вправе производить замену Специалиста, оказывающего Заказчику социальные услуги.

IV. Стоимость Услуг, сроки и порядок оплаты 

12. Стоимость Услуг, предусмотренных настоящим Договором, рассчитывается на основе тарифов на Услуги, но не может превышать  50 процентов разницы между величиной среднедушевого дохода получателя социальной услуги, рассчитанного в соответствии с нормативным правовым актом Правительства Российской Федерации, и полуторной величиной прожиточного минимума, установленного в Иркутской области для основных социально-демографических групп населения по району (местности), в котором (которой) проживает (пребывает) получатель социальных услуг.

 Социальные услуги Заказчику оказываются бесплатно в случае, если он в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, субъекта Российской Федерации относится к категории граждан, которым предоставляется право на получение социальных услуг в форме социального обслуживания на дому бесплатно.

13. Плата по настоящему Договору взымается ежемесячно. Сумма ежемесячной платы за оказанные социальные услуги фиксированной не является, и может изменяться в зависимости от использования объема социальных услуг в течение действия договора.

14. Заказчик вносит плату за оказанные ему услуги по факту их оказания либо в конце расчетного месяца путем внесения наличных денежных средств в кассу Исполнителя лично, либо через работника Исполнителя с применением бланков строгой отчетности.

15. Размер оплаты за социальные услуги пересматривается исполнителем при изменении размера дохода (среднедушевого дохода) Заказчика, величины прожиточного минимума, а также других обстоятельств, влияющих на условия оказания социальных услуг.
16. В случае если размер ежемесячной платы за предоставление Услуг вследствие непредоставления Услуг превышает стоимость фактически предоставленных Услуг, соответствующая разница по заявлению возвращается Заказчику или его законному представителю в течение 7 рабочих дней со дня поступления указанного заявления, либо переходит в счет оплаты за предоставление Услуг в следующем месяце.

V. Основания изменения и расторжения Договора

17. Условия, на которых заключен настоящий Договор, могут быть изменены либо по соглашению Сторон, либо в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

18. Настоящий Договор, может быть, расторгнут по соглашению Сторон. По инициативе одной из Сторон настоящий Договор, может быть, расторгнут по основаниям, предусмотренным действующим законодательством Российской Федерации.

19. Настоящий Договор считается расторгнутым со дня письменного уведомления Исполнителем Заказчика об отказе от исполнения настоящего Договора, если иные сроки не установлены настоящим Договором.

20. Обязательства по настоящему Договору прекращаются в связи с истечением срока действия договора.

21. Обязательства по настоящему Договору прекращаются в связи со смертью Заказчика.

VI. Ответственность за неисполнение или ненадлежащее

исполнение обязательств по настоящему Договору

24. Стороны несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору в соответствии с законодательством Российской Федерации.

25. В случае систематического невнесения Заказчиком в установленный настоящим договором срок платы за оказанные ему социальные услуги Исполнитель вправе решать в судебном порядке вопрос о снятии Заказчика с социального обслуживания на дому, с возмещением Исполнителю невнесенной суммы платы за оказанные Заказчику социальные услуги.

VII. Срок действия Договора и другие условия

26.  Настоящий Договор заключается на срок действия индивидуальной программы, вступает в силу со дня его подписания Сторонами и действует по ___________ года.
27.Изменение условий настоящего договора оформляются в письменном виде и подписываются обеими из сторон.

28. Стороны обязуются соблюдать требования Федерального закона от 27 июля 2006 г. N 152-ФЗ «О персональных данных».

29. Исполнитель в целях исполнения предмета настоящего Договора, прав и обязанностей его Сторон, осуществляет следующие действия с персональными данными Заказчика: сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу (распространение, предоставление, доступ), удаление, уничтожение персональных данных. Исполнитель обязан соблюдать конфиденциальность персональных данных и обеспечивать безопасность персональных данных при их обработке.

30. Исполнитель оставляет за собой право в предусмотренных законом случаях передавать персональные данные Заказчика соответствующим службам, если это делается для охраны объекта, защиты жизни и здоровья граждан.

31. Исполнитель обязан принимать необходимые правовые, организационные и технические меры для защиты персональных данных Заказчика от неправомерного или случайного доступа к ним, уничтожения, изменения, блокирования, копирования, предоставления, распространения, а также от иных неправомерных действий в отношении персональных данных, в том числе при передаче персональных данных по открытым каналам связи (сети Интернет).

32. Настоящий Договор составлен в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу.

VIII. Адрес (место нахождения), реквизиты и подписи Сторон

	ИСПОЛНИТЕЛЬ:

Областное государственное бюджетное учреждение «Управление социальной защиты и социального обслуживания населения по Усть-Кутскому району»
Адрес: 666781, г.Усть-Кут Иркутской области, ул. Речников, 5/2

ИНН 3808282489   КПП 380801001
Тел: (839565) 5-61-32,5-63-40,5-63-02 
факс 5-62-36 
	              ЗАКАЗЧИК:




Л.Э Кузьма      /__________                                                                              / ______________
(Фамилия, инициалы) (личная подпись)                              (Фамилия, инициалы) (личная подпись)

                         М.П.

Приложение № 1 

к договору о предоставлении

социальных услуг в форме

социального обслуживания на дому  

о предоставлении социальных услуг
Акт сдачи-приемки социальных услуг

о предоставлении социальных услуг

в форме социального обслуживания на дому. 

г. Усть-Кут                                                                             ______________________2023 год

Областное государственное бюджетное учреждение «Управление социальной защиты и социального обслуживания населения по Усть-Кутскому району», именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице директора Кузьма Леонарда Эдуардовича, действующего на основании Устава, и Распоряжения министерства социального развития, опеки и попечительства Иркутской области № 53-407-мр-л от 06.04.2023 года и
_____________________________________________________________________________

Именуемый (ая)  в дальнейшем «Заказчик», с другой стороны, составили настоящий акт о том, что Заказчику по договору о предоставлении социальных услуг в форме социального обслуживания на дому  за период с _________________ года по _____________ года предоставлены следующие социальные услуги: социальные услуги в форме социального обслуживания на дому  в соответствии с разработанной индивидуальной программой предоставления социальных услуг (ИППСУ) № ______________от _______________ года.


Социальные услуги предоставлены в полном объеме, по качеству, количеству и срокам оказания услуг претензии отсутствуют.

Акт составлен в 2-х экземплярах.

	ИСПОЛНИТЕЛЬ:

Областное государственное бюджетное учреждение «Управление социальной защиты и социального обслуживания населения по Усть-Кутскому району»

Адрес: 666781, г. Усть-Кут Иркутской области, ул. Речников, 5/2

ИНН 38088282489   КПП 380801001

Тел: (839565) 5-61-32,5-63-40, 

факс 5-62-36 
Л.Э Кузьма      /__________                                                
(Фамилия, инициалы) (личная подпись)


	              ЗАКАЗЧИК:

                _________________/ ____________

(Фамилия, инициалы) (личная подпись)                              

	  
	


Настоящее Приложение со дня его подписания Сторонами становится неотъемлемой частью договора в форме социального обслуживания на дому от ____________ № _________
